
 Nanci Jacqueline Simbaña Simbaña

El 6 de mayo del 2024, se realizaron las dos inspecciones integrales, en el Conjunto 

con la Sra. Nanci Simbaña, cuyo resultado fue el siguiente:

1) En la Calle Cóndor, entre Nogales y Canelos, se encontró una interconexión no 

registrada a la red matriz, misma que pretende dar servicio a un pasaje privado de 12 

predios aproximadamente; sin embargo, aún no están construidas las conexiones 

domiciliarias; por lo que, no existe de momento, usos clandestinos.

EL trabajo de la interconexión, según los moradores, fue realizado por el Distrito 

Norte de la EPMAPS y la razón del requerimiento es que se deje bien colocado el 

adoquin de la calle. Este particular se ha pasado al Distrito para que pueda ser 

evaluado ya que no existen respaldos de que el trabajo haya sido realizado por la 

Empresa.

2) En la Calle Cóndor, entre Canelos y N53A, no se pudo realizar la inspección 

correspondiente ya hubo impedimento por parte de los inquilinos de la vivienda y no 

permitieron la entrada aún en presencia de la Sra. Simbaña. La nueva inspección del 

predio está planificada para los primeros días de julio, misma que será coordinada de 

igual manera con la Sra. Simbaña. Es importante mencionar que el predio fue 

notificado por "Impedimento de inspección" y se aplicará la sanción correspondiente a 

cuenta contrato por este concepto.

Juan Carlos Parra
Se coordina la inspección en la calle José Amesaba para la  primera quincena del mes 

de junio de 2024

Walter Cano Solorzano
Se coordina la inspección en Barrio Camino de La Libertad para la segunda quincena 

del mes de junio de 2024

Carmen Collaguazo Se atienden paulatinamente desde la primera quincena de junio de 2024

Carmen Collaguazo

Los datos de la dirección no coinciden con la cuenta del medidor. Se realizó la 

inspección respectiva al número de cuenta y no presenta novedad con las llaves de 

paso.

MESA COMERCIAL Y AMBIENTAL

Posibles conexiones clandestinas en:

1) Calle Cóndor E-19 entre De Los Nogales y De Los Canelos

2) Calle Cóndor E-19 entre Los Canelos y N53A   

San Miguel de Amagasí

NOMBRE y APELLIDOS SECTOR AL QUE REPRESENTA INQUIETUD PRESENTADA PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL

Ponceano Alto, calle José Amesaba

Barrio Camino de la Libertad, Condado

San Juan Loma 1, calle Calixto Muzo, Calderón

MESA AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

NOMBRE y APELLIDOS SECTOR AL QUE REPRESENTA

Hundimientos de la vía, que pueden dar indicios a que el sistema de 

alcantarillado este dañado

El Colector que divide Camino de la Libertad y San José de 

Cangagua está saturado por la creaión de barrios en la parte alta, 

problema de falta de capacidad y malos olores.

Solicita la limpieza de  todos los sumiderosen la calle Calistomos, 

especialmente en el sumidero ubicado en la entrada del Conjunto 

Orquídea

INQUIETUD PRESENTADA PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL

Reubicación de la llave de paso dela conexión de agua potable

PLAN DE TRABAJO RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

San Juan Loma 1, calle Calixto Muzo, Calderón cuenta 

9918201003



Carmen Collaguazo
Se coordina la inspección en la calle Calixto Muzo para la  primera quincena del mes 

de junio de 2024

Nancy Simbaña

Se realizó la inspección al sitio, no existen fugas de agua potable. 

Se coordina la inspección en la calle Cóndor para la  primera quincena del mes de 

junio de 2024

Nancy Simbaña Solicitud atendida. Se realizó la inspección al sitio, no existen fugas de agua potable. 

Nancy Simbaña Solicitud atendida. Se realizó la inspección al sitio, no existen fugas de agua potable. 

Nancy Simbaña

Se realizó la inspección al sitio, no existen fugas de agua potable. 

Se realizará la reposición del asfalto en la reparación de la conexión domicialiaria 

para el segundo semestre del 2024.

Nancy Simbaña
Se coordina la inspección en el barrio San Isidro de El Inca para la  primera quincena 

del mes de junio de 2024

Beatriz González

Esta zona se abastece del sector hidráulico denominado Nuevos Horizontes, mismo 

que se abastece del Sistema Tesalia y de pozos profundos. Las suspensiones 

corresponden a bajos niveles en el tanque Nuevos Horizontes por altos consumos en 

la parroquia. Se encuentra planificado un trabajo a largo plazo mediante los proyectos: 

"Línea de Transmisión Paluguillo - La Granja", "Ampliación de la Planta de 

Tratamiento Conocoto", "Mantenimiento de la Línea de Transmisión Tesalia" y 

"Sectorización para varios sectores hidráulicos del Sistema Tesalia"

Elizabeth Yánez

Se requiere que la usuaria entregue los documentos habilitantes (Ordenanaza 

de regulación, plano de trazado vial) con en fin de analizar la factibilidad del 

servicio, se le solicitó este particular a la usuaria.

Mauro Quingalombo
Se  programará inspección para el 12 de junio de 2024 para verificar posibles 

fuentes de agua 

María Belén Delgado

La Floresta: se realizará el diseño de las redes de alcantarillado el segundo 

semestre de 2024.

Chimbatola: se ha solicitado al usuario ingrese el pedido con los documentos 

habilitantes donde requiere el servicio, ya que actualmente existe un estudio 

para esa zona.

San Isidro de El Inca, barrio San Miguel de Amagasí

San Isidro de El Inca, barrio San Miguel de Amagasí

Barrio El Edén

Barrio El Edén

MESA INFRAESTRUCTURA Y PROYECTOS

Conocoto, La Moya

San Isidro de El Inca, barrio San Miguel de Amagasí

Asfaltado en la calle César Terán entre Manzanos, por fugas de agua

Asfaltado en la calle de Las Viñas y César Terán por fugas de agua

Reposición de rejillas en la calle Canelos y Cóndor

Nivelación y revocado de las tapas de los pozos de revisión 

No hay abastecimiento de agua potable

Inicio de proyectos de agua posibles fuentes de inspeción 

Alcantarillado La Merced de La Floresta/ Alcantarillado Chimbatola 

Nayón

Puembo 

Condado 

La Floresta

NOMBRE y APELLIDOS SECTOR AL QUE REPRESENTA INQUIETUD PRESENTADA PLAN DE TRABAJO INSTITUCIONAL

San Juan Loma 1, calle Calixto Muzo, Calderón

Corta el agua de 2 a 3 veces por semana

Adoquinado dañado en la calle Cóndor, debido a las constantes 

fugas de agua

Asfaltado en la calle Nogales, entre Amagasí de El inca y Nueves, 

por fugas de agua
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Sra.
María Eugenia Torres
INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS
ASAMBLEA CIUDADANA
Presente

Sra.
Gladys Chango
INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS
ASAMBLEA CIUDADANA
Presente

Sra.
María Belén Delgado
INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS
ASAMBLEA CIUDADANA
Presente

Sra.
Beatriz González
INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS
ASAMBLEA CIUDADANA

Presente

A nombre de la presidenta del Comité de Transparencia y Responsable del Proceso de Rendición de Cuentas de la EPMAPS 2023, por medio del presente remito el Plan de
Trabajo para responder las inquietudes ciudadanas presentadas en el evento de Rendición de Cuentas 2023, para que en su calidad de Asambleístas de la Ciudad den el
respectivo seguimiento.

Es oportuno mencionar que, luego de haber difundido a través de la página web y las redes sociales, durante tres semanas, la grabación de la presentación del informe de gestión
2023, la EPMAPS no recibió inquietudes adicionales a las que se receptaron en las Mesas de Deliberación, realizadas el 2 de mayo y cuyas actas constan con sus respectivas
firmas.

Apreciaré su confirmación de recepción.

Atentamente,

Paola Estrada Soto

Firefox https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAMkAGJmZmU4MDRmLWJiYTMtNDlkZi...
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Quito,  

29 de mayo de 2024 

OFICIO EPMAPS-DC-2024-019 

   

 

 

Asunto: Entrega Plan de Trabajo Rendición de Cuentas EPMAPS 2023 

 

Señora 

María Eugenia Torres  

INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

ASAMBLEA CIUDADANA 

 

Señora 

María Belén Delgado 

INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

ASAMBLEA CIUDADANA 

 
Señora 

Gladys Chango  

INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

ASAMBLEA CIUDADANA 

 

Señora 

Beatriz González 

INTEGRANTE DE LA COMISIÓN TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

ASAMBLEA CIUDADANA 

 

 

De mi consideración: 

 

En mi calidad de responsable del proceso de Rendición de Cuentas, una vez que la Empresa Pública 

Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento (EPMAPS) cumplió, el jueves 2 de mayo, con el 

evento de Deliberación Pública en el cual se recogió las sugerencias y recomendaciones 

ciudadanas, siendo necesario cumplir con el literal j de la Resolución No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-

476: 

 

“Elaborar un Plan de Trabajo / Acta Compromiso, según corresponda, a partir 

de los acuerdos de la deliberación pública, en el que se recojan los 

compromisos que se implementarán en el siguiente año de gestión. (…)” 

 

Remito a ustedes para su conocimiento y monitoreo el Plan de Trabajo, mismo que fue elaborado 

por cada una de las áreas competentes de la EPMAPS.  

 
 

 



 

 

 

Extiendo mi agradecimiento por su colaboración en este proceso que conlleva transparentar la 

gestión de nuestra institución. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

Karen Jácome Montenegro 

PRESIDENTA DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA  

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA EPMAPS 2023 

 

 

Firmado electrónicamente por:

KAREN JANETH JACOME 
MONTENEGRO


