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RESOLUCION N° GG-2022-040

Ing. Othén Zevallos Moreno
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

CONSIDERANDO:

en el articulo 14 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, se reconoce el derecho de
la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay, y se declara de interés publico la preservacién
del ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del
patrimonio genético del pais, la prevencién del dafio ambiental y la recuperacién de los
espacios naturales degradados;

el numeral 5 del articulo 326 de la Carta Magna, establece que “Toda persona tendra derecho
a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio, que garantice su salud,
integridad, seguridad, higiene y bienestar”,

el articulo 389 de la Supra Norma establece que el Estado protegera a las personas, las
colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres de origen natural
0 antrépico mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacion
y mejoramiento de las condiciones sociales, econémicas y ambientales, con el objetivo de
minimizar la condicién de vulnerabilidad;

el numeral 3 del articulo 395 de la Constitucion establece que el “Estado garantizara la
participacion activa y permanente de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
afectadas, en la planificacion, ejecucién y control de toda actividad que genere impactos
ambientales™,

el articulo 397 del mismo cuerpo legal establece que en caso de dafios ambientales el Estado
actuard de manera inmediata y subsidiaria para garantizar la salud y la restauracién de los
ecosistemas. Ademas de la sancion correspondiente, el Estado repetira contra el operador de
la actividad que produjera el dafio las obligaciones que conlleve la reparacion integral, en las
condiciones y con los procedimientos que la ley establezca. La responsabilidad también
recaera sobre las servidoras o servidores responsables de realizar el control ambiental;

la Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones, aprobada por el Consejo Andino de
Ministros de Relaciones Exteriores, adopté el Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en el que se establecen las normas fundamentales que los Paises Miembros deberan
propiciar para el mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a fin de
prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean consecuencia,
guarden relacién o sobrevengan durante el trabajo;

los numerales 3 y 6 del articulo 3 de la Ley Organica de Empresas Publicas, establece a las
Empresas Publicas, actuar con eficiencia, racionalidad, rentabilidad y control social en la
exploracion, explotacién e industrializacion de los recursos naturales renovables y no
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renovables y en la comercializacién de sus productos derivados, preservando el ambiente;
asi como, preservar y controlar la propiedad estatal y la actividad empresarial publica;

el articulo 378 del Cddigo Organico Integral Penal sefiala “Muerte provocada por negligencia
de contratista o ejecutor de obra. - La persona contratista o ejecutor de una obra que por infringir
un deber objetivo de cuidado en la ejecucién de obras en la via publica o de construccion,
ocasione un accidente de transito en el que resulten muertas una o mas personas, sera
sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios. La persona contratista o
ejecutora de la obra y la entidad que contraté la realizacion de la obra, sera solidariamente
responsable por los dafios civiles ocasionados. (...) Si las obras son ejecutadas mediante
administracién directa por una institucion del sector puablico, la sancion en materia civil se
aplicara directamente a la instituciéon y en cuanto a la responsabilidad penal se aplicaran las
penas sefialadas en el inciso anterior a la o al funcionario responsable directo de la obra...”

el articulo 1 del Cédigo Organico del Ambiente, establece como objetivo garantizar el derecho
de las personas a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, asi como proteger
los derechos de la naturaleza para la realizacion del buen vivir o sumak kawsay.

el articulo 11 del Cédigo Orgénico del Ambiente, establece responsabilidad objetiva a los
operadores de las obras, proyectos o actividades quienes deberan mantener un sistema de
control ambiental permanente e implementaran todas las medidas necesarias para prevenir y
evitar dafios ambientales, especialmente en las actividades que generan mayor riesgo de
causarlos.

el articulo 162 del mismo cuerpo legal establece que todo proyecto, obra o actividad, asi como
toda ampliacion o modificacion de los mismos, que pueda causar riesgo o impacto ambiental,
debera cumplir con las disposiciones y principios que rigen al Sistema Unico de Manejo
Ambiental, en concordancia con los establecido en el citado Cdédigo;

el articulo 184 ibidem, establece la participacion ciudadana y dispone que la Autoridad
Ambiental Competente debera informar a la poblaciéon que podria ser afectada de manera
directa sobre la posible realizacidén de proyectos, obras o actividades, asi como de los posibles
impactos socioambientales esperados y la pertinencia de las acciones a tomar.

el articulo 482, del Reglamento al Codigo Organico del Ambiente, determina que los sistemas
de control ambiental estaran constituidos por herramientas de gestion que permiten realizar
el seguimiento y control sistematico y permanente, continuo o peridédico del cumplimiento de
los requisitos legales y normativos, asi como de las autorizaciones ambientales

el articulo 491 del Reglamento al Cédigo Organico del Ambiente, establece la obligatoriedad
de presentar informes de gestion ambiental anuales a los operadores de proyectos, obras o
actividades de mediano y alto impacto, los cuales contendran la informacion que respalde el
cumplimiento del plan de manejo ambiental y de monitoreo;

el articulo 189 el Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, determina que el
objeto principal de la Empresa Publica Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento, es
entre otros, disefiar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar la
infraestructura de los sistemas para la captacion, conduccion, produccion, distribuciéon y
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comercializacion de agua potable; la recoleccion y conduccién de aguas lluvias; vy, la
recoleccion, conduccién y tratamiento de aguas servidas;

el articulo 3210 ibidem establece “De la participacion social en la gestion ambiental.- La
participacion social en la gestién ambiental tiene como objeto el conocimiento, la integracion
y la iniciativa de la ciudadania para fortalecer la aplicacién de un proceso de evaluacién de
impactos ambientales y disminuir sus margenes de riesgo e impacto ambiental.(...) Ademas,
el proceso de participacion social en la gestion ambiental se rige por los principios de
legitimidad y representatividad y se define como un esfuerzo de las instituciones del Estado,
la ciudadania y el sujeto de control interesado en realizar un proyecto, obra o actividad.”,

el articulo 247 del Decreto Ejecutivo No. 3516 que contiene la Vigencia y Aplicabilidad del
Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente “TULAS”, determina
gue la Autoridad Ambiental Competente ejecutara el seguimiento y control sobre todas las
actividades de los Sujetos de Control, sean estas personas naturales o juridicas, publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, que generen 0 puedan generar impactos y riesgos
ambientales y sea que tengan el correspondiente permiso ambiental o no; asi como, efectuara
el seguimiento a las actividades no regularizadas o regularizadas por medio de mecanismos
de control y seguimiento a las actividades ejecutadas y al cumplimiento de la Normativa
Ambiental aplicable.

el articulo 1 del Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo, emitido mediante Decreto Ejecutivo No. 2393, establece que el
presente Reglamento se aplicara a toda actividad laboral y en todo centro de trabajo, teniendo
como objetivo la prevencion, disminucién o eliminacién de los riesgos del trabajo y el
mejoramiento del medio ambiente de trabajo;

el articulo 55 del Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo, emitido mediante
Resolucién N° CD 513, por el por el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, determina que las empresas deberan implementar mecanismos de Prevencion de
Riesgos del Trabajo, como medio de cumplimiento obligatorio de las normas legales o
reglamentarias, haciendo énfasis en lo referente a la accién técnica;

mediante Acuerdo Ministerial No. 00174, emitido por el Ministro de Trabajo y Empleo, de ese
entonces, se promulgd el Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccién y Obras
Publicas, publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 249, el 10 enero del 2008.

mediante Acuerdo Ministerial MDT-2017-0135, emitido por el Ministerio del Trabajo, se
promulgé el Instructivo para el Cumplimiento de las Obligaciones de los Empleadores
Publicos y Privados, publicado en el Registro Oficial N° 104 de 20 de octubre de 2017.

el Reglamento Orgénico Funcional Nivel Jerarquico Superior (V. 2020), aprobado por el
Directorio de la Empresa mediante Resolucién No. 01-SD-2021 de 27 de enero de 2021, en
su articulo 31, letra i), determina que la Gerencia del Ambiente es responsable de “Solicitar a
las instancias competentes la aplicacién del marco juridico sancionatorio y/o la suspension de
obras, cuando los requerimientos legales, sociales, ambientales y de seguridad e higiene en
el trabajo no hayan sido cumplidos por contratistas o por la misma Empresa.”; y,
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Que, mediante Resolucién No. 206, de 06 de septiembre de 2013 se expidié el “Instructivo para la
Supervision de Seguridad, Salud, Ambiente, Riesgos y Relaciones Comunitarias de Obras de
Agua Potable y Saneamiento”, a través del cual se establecen directrices para el control de
seguridad laboral, salud ocupacional, ambiente, riesgos naturales y relaciones comunitarias
y para el cumplimiento de normas y requisito legales aplicables en la obras o actividades de
la Empresa; el mismo que requiere ser actualizado, en consideracion de los cambios
suscitados en la legislacion, asi como en el Reglamento Organico Funcional.

En ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos: 10 y 11, numerales 1, 4, 8 y 18 de la
Ley Orgénica de Empresas Publicas; articulo 155, letras a), b) y I) del Cédigo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito; y, articulo 12, letras a, b), d), h) y z) de la Codificacién del
Reglamento Organico Funcional Nivel Jerdrquico Superior (V. 2020) de la Empresa Publica
Metropolitana de Agua Potable y Saneamiento,

RESUELVE:

EXPEDIR EL INSTRUCTIVO PARA LA SUPERVISION INTEGRADA Y APOYO
ESPECIALIZADO EN SEGURIDAD LABORAL Y SALUD EN EL TRABAJO, AMBIENTE Y
RELACIONES COMUNITARIAS, EN OBRAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

CAPITULO |
DEL OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Art. 1.- OBJETO. - El objeto del presente Instructivo es establecer directrices para la supervisién
integrada y apoyo especializado en seguridad laboral, salud ocupacional, ambiente y relaciones
comunitarias, tendientes al cumplimiento de normas y requisitos legales aplicables, en la ejecucion
de obras civiles y sanitarias que lleva a cabo la Empresa Publica Metropolitana de Agua Potable y
Saneamiento.

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION. - El presente Instructivo es de cumplimiento obligatorio para los
servidores de: la Gerencia del Ambiente que estan a cargo de efectuar la supervisién integrada y
apoyo especializado en obras; la Gerencia Técnica de Infraestructura a cargo de la fiscalizacion de
la ejecucion de obras de agua potable y saneamiento; y, las Gerencias de Operaciones,
Administracion y Logistica, y, Comercial que tienen a su cargo la operacion y/o mantenimiento de la
infraestructura de propiedad de la Empresa y realizan actividades por administracion directa no
rutinarias que generen un mediano y alto riesgo al personal y medio ambiente.

Art. 3.- DEFINICIONES. - Para efectos de aplicacion y cumplimiento del presente Instructivo, se
consideraran las siguientes definiciones:

a) Acciones Correctivas: Acciones emprendidas para eliminar las causas de una no conformidad
existente con el proposito de evitar que vuelva a ocurrir o disminuir su frecuencia de ocurrencia.

b) Amenaza: Evento fisico, potencialmente perjudicial, fendmeno y/o actividad humana que puede
causar peligro, muerte o lesiones a un grupo de personas, asi como, dafios materiales,
interrupcién de la actividad social y econémica o degradacién ambiental.
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Contratista: Persona natural o juridica nacional o extranjera, o asociacién de éstas, que ha
suscrito un contrato con la Empresa, obligandose a ejecutar y entregar una obra o0 mantenimiento
de una infraestructura existente.

Coordinador de la Supervision Especializada: Profesional designado por el Gerente del
Ambiente, responsable de coordinar la programacion de supervisiones de apoyo especializado,
y de mantener los registros de supervisiones especializadas e integradas.

Equipo de Supervision Integrada y Apoyo Especializado: Profesionales de las areas de
Gestion Ambiental Empresarial, Seguridad e Higiene del Trabajo que brindan apoyo técnico
especializado a la fiscalizacion en la implementacion de los planes de manejo ambiental de las
obras civiles, mantenimiento o actividades de agua potable y/o saneamiento que ejecuta la
Empresa, detectando condiciones de riesgo, estableciendo las medidas para su control, y
asegurando el cumplimiento de normas y requisitos legales aplicables.

Fase de entrega-recepcion: Terminacion de la obra o actividad y solicitud de entrega-recepciéon
de esta por parte del Contratista al Jefe de Fiscalizaciéon, pudiendo ser recepcion provisional o
definitiva, luego de lo cual la obra o actividad pasa a ser responsabilidad de la Gerencia de
Operaciones.

Fiscalizacién: Es la actividad que efectua el Fiscalizador o Supervisor de las obras en realizar
el seguimiento y control para una adecuada ejecucion de los trabajos contratados por la Empresa
y el cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental.

Fiscalizador: Profesional que, en la materia o ambito de su competencia o especialidad,
debidamente autorizado, representa a la Empresa en la ejecucion de las obras o prestaciéon de
servicios conexos contratados, tiene la responsabilidad de realizar la supervision y control para
una adecuada ejecucion de los trabajos de obra contratados por la Empresa y el cumplimiento
del Plan de Manejo Ambiental (en coordinacién con el Equipo de Supervision Integrada y Apoyo
Especializado).

Matriz de Supervision Integrada SARC: Instrumento de verificacién del cumplimiento de los
aspectos principales relacionados con seguridad, salud ocupacional, ambiente y relaciones
comunitarias (SARC) en las obras y actividades de saneamiento y agua potable que ejecuta la
Empresa. Matriz aplicada por el Fiscalizador y por los supervisores de apoyo especializado en
seguridad y salud en el trabajo, ambiente o relaciones comunitario.

Plan de Manejo Ambiental (PMA): Documento que establece en detalle y en orden cronoldgico
las acciones que se requieren para prevenir, mitigar, controlar, corregir y compensar los posibles
aspectos e impactos ambientales negativos, o potenciar los impactos positivos causados en el
desarrollo de una accioén propuesta. Por lo general, el plan de manejo ambiental consiste en
varios sub-planes, dependiendo de las caracteristicas de la actividad o proyecto propuesto.

Riesgo Inminente: Probabilidad alta de consecuencias perjudiciales o pérdidas esperadas
(muertes, lesiones a la propiedad, medios de subsistencia, interrupcion de actividad econdmica
o deterioro ambiental) resultado de interacciones entre amenazas naturales o antropogénicas y
condiciones de vulnerabilidad.
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I) Supervisor: Profesional que, en la materia o ambito de su competencia o especialidad,
debidamente autorizado, que representa a la Empresa en la ejecucion de las obras o prestacion
de servicios conexos contratados o por administracion directa, tiene la responsabilidad de realizar
la supervision y control para una adecuada ejecucion de los trabajos contratados por la Empresa
y el cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental.

CAPITULO I
DE LOS REQUISITOS MINIMOS PARA LA EJECUCION DE OBRAS

Art. 4.- REQUISITOS PREVIOS. - Previo al inicio de la ejecucion de los proyectos, el Fiscalizador
o Supervisor de obra, segun corresponda, contara con el Plan de Manejo Ambiental (PMA) y
documentos habilitantes (Permisos de operacion, regularizacion ambiental, guia de buenas
practicas, entre otros), y verificara que el contratista los mantenga en el sitio de la obra durante su
ejecucion.

El Plan de Manejo Ambiental incluira entre otros, los programas y planes de prevencién y reduccion
de la contaminacion, manejo de residuos, contingencias, relacionamiento comunitario, capacitacion,
monitoreo, rehabilitacion de areas afectadas, y cierre.

Art. 5.- REQUISITOS NECESARIOS PARA EL INICIO DEL PROYECTO. - Para el inicio de los
proyectos contratados por la Empresa, los fiscalizadores o supervisores de obras, segun
corresponda, requeriran de los contratistas al menos los siguientes documentos:

. Plan minimo de Prevencién de Riesgos Laborales (1 a 10 trabajadores o Reglamento Interno
de Higiene y Seguridad (Mas de 10 trabajadores);
Plan de Manejo de Emergencias o Contingencias;
Matriz de riesgos laborales;

. Ficha médica ocupacional, que incluya los examenes médicos pre-ocupacionales y de inicio
del personal que intervendra en la obra y registro de inmunizaciones en el trabajo (En casos
aplicables);

. Certificado de salud en el trabajo;

. Certificado de competencias laborales en prevencion de riesgos laborales; vy,

. Otros que de acuerdo al tipo de actividad se requieran.

Los documentos antes citados deberadn considerarse en los pliegos como un requisito a ser
presentado por los contratistas.

En todos los documentos deberan constar las respectivas firmas de responsabilidad. Se remitira
una copia de los mismos a la Gerencia del Ambiente.

Al inicio de la obra el Fiscalizador o Supervisor de obra, coordinara un acercamiento con los
servidores a cargo de la Supervision Integrada y Apoyo Especializado designados y el Contratista,
con la finalidad de recibir instrucciones sobre la aplicacion del Plan de Manejo Ambiental, las
Matrices de Supervision.
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CAPITULO 1l
DE LAS RESPONSABILIDADES

Art. 6.- RESPONSABILIDADES INTERFUNCIONALES. - La Supervisién Integrada y Apoyo
Especializado de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ambiente y Relaciones Comunitarias, constituye
un mecanismo de control al subproceso de Control y Supervision de Obras, que sera realizada por
las areas de Gestion Ambiental Empresarial, Seguridad e Higiene del trabajo, quienes reportaran
sus novedades, observaciones y recomendaciones a los Administradores y Fiscalizadores de los
diferentes proyectos de las gerencias Técnica de Infraestructura, Operaciones, Administracion y
Logistica, y Comercial.

Bajo este esquema interfuncional, la Supervision Integrada y Apoyo Especializado de Seguridad,
Salud, Ambiente y Relaciones Comunitarias, contribuye a asegurar la correcta ejecucién de las
obras civiles y sanitarias que lleva a cabo la Empresa, en lo relacionado al cabal cumplimiento de
los compromisos contractuales y a la aplicacién de las leyes, normas y reglamentos vigentes, en
materia de seguridad y salud en el trabajo, ambiente y relaciones comunitarias.

En tal sentido, las responsabilidades interfuncionales de la Supervision Integrada y Apoyo

Especializado se describen en el siguiente esquema:

GERENCIA TECNICA
DE
INFRAESTRUCTURA

PERSONAL |
TECNICO DE

APOYO PARA EL

AMBIENTE —_—

GESTION
AMBIENTAL —_

SEGUIMIENTO ' GERENCIA DE
RELACIONES EMPRESARIAL
DEL
cuvpLmiENTo 7 COMUNITARIAS —— GERENCIA OPERRGIONES
DEL PLAN DE — mgle'mz T Genenciace
] -
MANEJO TR | ADMINISTRAGION Y
AMBIENTAL PMA
YDELSARC  — SALUDYSEGURIDAD ——)  HIGIENEDEL : LOGISTICA
TRABAJO |
| GERENCIA
| COMERCIAL
]
]
]
]
]
Art. 7.- COORDINACION. - Todas las instancias responsables de supervisar, fiscalizar y

administrar las obras de la Empresa deben designar un servidor que informe a la Gerencia del
Ambiente, mediante correo electrénico u otros medios, la contratacion o ejecucion de nuevas obras
para que se considere en la planificacion correspondiente a fin de que se ejecute la Supervisién
Integrada y Apoyo Especializado.

Si por disposicion directa del Gerente del Ambiente se realizan inspecciones puntuales a obras
debido a situaciones imprevistas que generen problemas a la comunidad o al ambiente o que deriven
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de la ocurrencia de un accidente laboral, el Equipo de Supervisién Integrada y Apoyo Especializado
designado, cumplira de manera inmediata la disposicion impartida, aplicando inmediatamente la
Matriz de Supervision Integrada y Apoyo Especializado y elaborando el respectivo informe. En caso
de ser un requerimiento legal o técnico, se adjuntara ademas el respectivo informe de supervision
que contendra observaciones y recomendaciones.

Se informara de este particular al servidor designado a cargo de la Coordinacion de la Supervision
Especializada, mediante correo electrénico u otros medios, para los fines pertinentes.

CAPITULO IV
DE LA SUPERVISION

Art. 8.- OBRAS REALIZADAS POR CONTRATISTAS Y ADMINISTRACION DIRECTA. - Las
instancias responsables de la fiscalizacion de la ejecucién de obras de agua potable y/o
saneamiento; asi como de las actividades de operacion y mantenimiento de la infraestructura de
propiedad de la Empresa, enviaran dentro de los primeros cinco (5) dias de cada mes, al
Coordinador de la Supervision Especializada, el listado de obras o actividades nuevas y en
ejecucion, incluyendo la siguiente informacion:

Cadigo del Contrato (cuando sea aplicable)
Nombre del proyecto

Ubicacion de la obra o actividad.

Fiscalizador o supervisor responsable
Contratista o Residente (cuando sea aplicable)
Porcentaje de avance a la fecha

Fecha de inicio

Plazo de ejecucién

Ampliaciones de plazo

Monto de inversion del contrato (cuando sea aplicable)
Observaciones

e 6 o o o o o o o o o

Con base a esta informacién, se elaborara la programacion correspondiente de Supervision
Integrada y Apoyo Especializado, para su posterior coordinacion con la fiscalizacion.

El fiscalizador o supervisor es el responsable de la aplicaciéon semanal de la Matriz de Supervision
Integrada y Apoyo Especializado (ANEXO 1) quien verificara que se disponga en el sitio, durante su
ejecucion, los documentos habilitantes sobre seguridad laboral y salud en el trabajo, ambiente y
relaciones comunitarias; y constatard en campo el cumplimiento de las actividades detalladas en el
Plan de Manejo Ambiental. La documentacion relacionada a salud en el trabajo debera ser
custodiada para mantener el principio de confidencialidad de la informacion y mantenerla acorde a
la legislacion nacional vigente.

El Equipo de Supervisiéon Integrada y Apoyo Especializado, en el ambito de su competencia,
mediante la aplicacion de la Matriz de Supervision Integrada (SARC), verificara in situ, el
cumplimiento o incumplimiento de los requisitos y la legislacion aplicable vigente. Posteriormente,
elaborara un informe ampliado dirigido a la fiscalizacién, mismo que contendra las observaciones y
recomendaciones que deberan ser acogidas por el contratista o el supervisor de obra en caso de
administracion directa.




EPMAPS

AGUA DE QUITO

INSTRUCTIVO PARA LA SUPERVISION INTEGRADA Y APOYO
ESPECIALIZADO EN SEGURIDAD LABORAL Y SALUD EN EL
TRABAJO, AMBIENTE Y RELACIONES COMUNITARIAS, EN
OBRAS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO
Y/O SANEAMIENTO

REVISION | No. 3
Marzo
FECHA 2022

9 del14

NORMATIVA INTERNA CODIGO: I-07-2022-GA-GT-GO | HOJA

En atencion a las recomendaciones emitidas, la fiscalizacion verificara e informara de manera
documentada a la Gerencia de Ambiente acerca de la implementacién oportuna de acciones
correctivas. En caso de que se identifique repetidamente un mismo incumplimiento, la fiscalizacion
podra imponer multas y/o sanciones segun corresponda.

En las inspecciones puntuales a obras dispuestas por la Gerencia del Ambiente, el Equipo de
Supervision Integrada y Apoyo Especializado designado, conjuntamente con el Jefe del
Departamento que ejecutd la supervision, remitiran a la Gerencia, el informe respectivo adjuntando
una copia de la Matriz de Supervision Integrada (SARC).

En caso de que el Equipo de Supervision Integrada y Apoyo Especializado constate una situacién
de riesgo inminente para la seguridad de las personas o el ambiente en la obra o actividad,
comunicara el particular al Fiscalizador o Supervisor de Obra, el cual coordinara la suspension
temporal de la misma, hasta remediar la situacion de riesgo presentada.

CAPITULO V
DEL SEGUIMIENTO Y FRECUENCIA

Art. 9.- SEGUIMIENTO. - En base a las medidas correctivas acordadas o al plan de accion
establecido para el cumplimiento de las observaciones o recomendaciones, el Equipo de
Supervision Integrada y Apoyo Especializado realizara la siguiente supervision de verificacion de
acuerdo a un adecuado criterio técnico.

En el caso de incumplimientos graves, o significativos, relacionados con las obras, la Gerencia del
Ambiente, registrara las acciones correctivas y el plan de accién en una matriz que incluya el anélisis
del incumplimiento y el seguimiento a las medidas. En caso de que se requiera abrir una Solicitud
de Acciones Correctivas y/o Preventivas (SACP), se actuara de acuerdo al “Procedimiento de
Gestion de Acciones Correctivas y/o Preventivas” o el documento regulatorio vigente a la fecha de
la Supervision.

De no darse cumplimiento por parte del Contratista a las recomendaciones del Equipo de
Supervision Integrada y Apoyo Especializado, dentro de los plazos establecidos, el Administrador y
Fiscalizador, o Supervisor de la obra o actividad procedera a aplicar las sanciones establecidas en
el contrato en concordancia con el articulo 71 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica ”...por incumplimiento de las demas obligaciones contractuales...” o de
acuerdo a la clausula contractual referente a multas, “... por incumplimiento de las ordenes de
fiscalizacion...”. Asi como también las respectivas acciones de acuerdo a la normativa interna de la
Empresa en caso de obras de administracion directa.

Los incumplimientos de recomendaciones no seran imputables internamente al Fiscalizador o
Supervisor, si se demuestra su gestion para que el contratista cumpla con las recomendaciones o
se hayan impuesto sanciones por el incumplimiento de sus disposiciones.

Si el Equipo de Supervision Integrada y Apoyo Especializado, recibe la disposicion directa por parte
del Gerente del Ambiente para realizar una inspeccion puntual a una obra, esta inspeccion
reemplazara a la supervision programada.
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El Equipo de Supervision Integrada y Apoyo Especializado, remitira a la Jefatura del Departamento
Gestion Ambiental Empresarial y a la Jefatura del Departamento Seguridad e Higiene del Trabajo y
estos a su vez a la fiscalizaciéon o supervision, un informe de cada inspeccion de supervision
realizada, con las principales novedades encontradas en la misma, incluyendo las acciones de
remediacion tomadas por el Fiscalizador y Contratista, en caso de que se hayan presentado.

Art. 10.- FRECUENCIA. - La aplicacién de la correspondiente Matriz de Supervision (SARC) por
parte del Fiscalizador o Supervisor, debera realizarse de manera semanal.

El Equipo de Supervision Integrada y Apoyo Especializado efectuara la supervisiéon de acuerdo a la
programacion mensual, por solicitud expresa de la Gerencia del Ambiente o cuando las respectivas
areas a cargo de las obras lo requieran.

CAPITULO VI
DE LA RECEPCION

Art. 11.- RECEPCION PROVISIONAL O DEFINITIVA DE OBRAS. - Una vez concluidos los
trabajos, en la fase de entrega-recepcion provisional de las obras, a pedido del Administrador, la
Gerencia del Ambiente emitira un Informe Ambiental de Cumplimiento, certificando el cumplimiento
del Plan de Manejo Ambiental o Guias de Buenas Practicas Ambientales.

Si el Plan de Manejo Ambiental contempla actividades para la operacion y mantenimiento de la obra,
el cumplimiento de éstas sera responsabilidad de las areas a cargo de la operacién y mantenimiento
de las obras con el apoyo de la Gerencia del Ambiente.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. -  Derdguese la Resolucion N° 206 de 6 de septiembre de 2013. Quedan sin efecto la
Normativa Interna de igual o menor jerarquia que sobre la misma materia se hubieren emitido y que
se opongan al presente Instructivo.

SEGUNDA. - Para todo lo no previsto en el presente Instructivo, aplicara lo establecido en la
Constitucién de la Republica del Ecuador; Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones,
Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo; Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y su Reglamento General, Cédigo Organico del Ambiente; Decreto Ejecutivo
No. 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Ambiente de
Trabajo; Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Publicas (Acuerdo
Ministerial — MTE No. 00174) y sus reformas; Normas de Control Interno para las entidades,
organismos del sector publico y personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos; y demas normativa juridica pertinente.

TERCERA. - Los servidores de la Empresa a cuyo cargo se encuentre la Fiscalizacion y el Equipo
de Supervisién Integrada y Apoyo Especializado, seran responsables por sus acciones y omisiones
del cumplimiento del presente Instructivo.

CUARTA. - La estructura y contenido de la Matriz de Supervision Integrada de Apoyo
Especializado SARC (ANEXO 1), que forma parte del presente Instructivo, podra ser actualizada
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por la Gerencia del Ambiente, bajo su exclusiva responsabilidad en coordinacion con el
Departamento Desarrollo Corporativo y Sostenibilidad de la Gerencia de Planificacién y Desarrollo,
de acuerdo a necesidades técnicas o cambios suscitados en la normativa, manteniendo los fines
especificos para su utilizacion. Las actualizaciones del ANEXO 1 deberan ser comunicadas a los
servidores de la Empresa e incorporadas en el vademécum institucional.

QUINTA. - Los fiscalizadores o supervisores, previo a la ejecucién de la obra, solicitaran al
contratista los siguientes documentos: Reglamento Interno de Seguridad e Higiene o Plan Minimo
de Prevencion de Riesgos Laborales, matriz de riesgos laborales, Planes de Emergencias o
Contingencia y otros documentos acordes a la naturaleza de la contratacibn, mismos que
posteriormente seran remitidos al Departamento Seguridad e Higiene del Trabajo de la Gerencia del
Ambiente, para su revision y verificacion del cumplimiento de la normativa legal vigente.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. -  Encéarguese la aplicacién y ejecucion de la presente Resolucién, dentro del ambito
de sus respectivas competencias a las Gerencias: Técnica de Infraestructura, de Operaciones; vy,
de manera particular a la Gerencia del Ambiente.

SEGUNDA. - La presente Resolucién entrarq en vigencia a partir de su suscripcion, la que
ademas deberé publicarse en la intranet y pagina web institucional.

Dado en San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, el 01 de abril de 2022.
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Ing. Othén Zevallos Moreno
GERENTE GENERAL
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ANEXO 1
MATRIZ DE SUPERVISION INTEGRADA DE APOYO ESPECIALIZADO SARC

PMAP MATRIZ DE SUPERVISION INTEGRADA ¥ APOYO ESFECIALIZADO (SARC)
AGUA DE QUITO ARA CONTRATISTAS O ADMINISTRACION DIRECTA
NOMBRE DE LA OBRA.
CONTRATISTA / ADMINASTRACION
CODIGO DEL CONTRATO: FECHA DE SUPERVISION:
FECHA DE INICIO: FISCALIZADOR / SUPERVISOR:
PORCENTAJE DE AVANCE SUPERVISOR DE SST.
RESIDENTE DE OBRA.
SUPERVISOR DE RELACIONES
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO
Ne DESCRIPCION [ s [ ~no [ wa Ne DESCRIPCION [ st [no [ wa
1 [semaLizacion 11 |PASOS PROVISIONALES
11 [2Rotios de informacion del proyecto? 11.1_|cExisten pasos provisionales para los trabajadores?. [ ]
1.2 |. Rétulos (Seguridad. salud y ambiente)? 111 |sExisten pasos provisionales para los peatones? ‘ ‘ ‘
13 [evanas? 12 |[EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
14 |cconos 2 121 |cCasco?
15 |.0wes? 122 |cBotas?
2 |CONFINAMIENTO DEL AREA DE RIESGO 123 |cChalecos?
2.1 |cPlanchas Metalicas? 124 |cGuantes?
22 |.Tableros? 12.5 |cProtectores auditivos (tapones auditivos/orejeras)?
23 |emallas? 126 |cGafas?
2.4 |.Cinta? 127 [eMascarillas?
25 |cOtros? 12.8 |cMandiles (Soldadura)?
s |PROTECCION ANTI DERRUMBES EN LA OBRA 12.9  [cotos?
3.1 |cEstabilizacion vertical de taludes? 13 |EQUIPO DE PROTECCION ESPECIAL
3.2 |cTaludes escalonados? 131 |eVentiladores?
33 |<Entibado? 132 |<Monitores de gases?
5.4 |ccerchas? 153 |cLinternas?
o |cExiste registtos de revision periodica del estado de las nectorans
35 |antiderrumbes? 134 |¢Reflect
4 |accesos securos En LA OBRA 135 |cTripode?
41 |cRampas? 13.6 |cAmes?
42 |cEscalinatas? 14 |expLosivos
43 |.Escaleras? 141 |cExiste personal capacitado en manejo de explosivos?
4.4 |ecuerdas? 142 |cEl drea de explosivos esta senalizada?
45 |cotos? 143 |eson los y >
S e, S A A ¥ LA Tan [S5e e permios o lox Groaniemas compeienies para el Use y wansRone ds
5.1 |cExisten andamios? 15  |SERVICIOS E INSTALACIONES
52 |cExisten plataformas? 151 |cExiste campamento?
5.3 |cExisten escaleras marineras? 152 |cExisten oficinas?
5.4 |cotos ? 153 |cExisten bodegas?
6 |Acopio DE MATERIAL 15.4 |cExiste comedor?
61 |21 acopio de ae s [ ] 155 |cExisten baterias sanitarias?
6.2 |.El acopio de material producto de la excavacion es adecuado 7 ‘ ‘ 156 |eEsten duchas?
7 |oroEN ¥ LimMPIEZA 15.7 |cExisten insumos para aseo (jabon, papel higiénico,etc.)?
7.1 |cExiste orden y limpieza en la obra? 15.8 |cSe dispone de agua para aseo personal?
7.2 |cExiste orden y limpieza en las bodegas? 16 |FACILIDAD EN FRENTE DE TRABAJO
7.3 |eExiste orden y limpieza en el campamento? 16.1  |cExiste baterias sanitarias en el frente de trabajo?
7.4 |cExiste orden v limpieza en las oficinas? 16.2 |cExiste dotacion de botiquin en el frente de trabajo?
7.5 |<Existe orden y limpieza en otros sitios? 16.3 |cExiste dotacion de extintor en el frente de trabajo?
8 |MANEJO. ALMACENAMIENTO ¥ TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS 16.4 |<El personal cuenta con hidratacion en el frente de trabajo?
8.1 |<El aimacenamiento esta de acuerdo al riesgo v tipo de producto que se utiliza? 16.5 |¢El transporte de combustible al frente de trabajo se realiza de manera segura?
L |¢Se mantiene la senalizacion requerida en los sitios de uso y en los de reonal Gabon, pepel higienico. ot
LRI il 16.6  |cExisten insumos para aseo pe: ! Gabon, pepel hig . ete)?
83 |cse los > 16.7  |cSe dispone de agua para aseo personal?
8.4 |.Estan etiquetados los materiales peligrosos?. 17 [TRABAJOS CON VEHICULOS PESADOS Y/O MAQUINARIA
8.5 |cExisten hojas de seguridad MSDS? 171 |¢Se revisa los vehiculos / maquinaria antes de su uso?
° |rIESGO ELECTRICO 17.2 |¢Se posee registros de mantenimiento de vehiculos / maquinaria?
9.1 |cLa acometida de energia eléctrica es segura? 17.3  |El vehiculo / maquinaria cuenta con extintor?
9.2 |cLas instalaciones eléctricas internas son seguras? 17.4  |¢El vehiculo / maquinaria cuenta con botiquin?
9.3 |.Estan las cajas eléctricas equipadas con las cubiertas requeridas? 17.5 |¢El vehiculo / maauinaria cuenta con conos de seguridad?
sthn etiquetados 1os circuitos en las cajas eléctricas: <El operador de la maquinaria cuenta con licencia profesional de acuerdo al tipo)
9.4 |¢Estan etiquetados los en ! ias eléctricas? 17-6  |de vehiculo / maquinaria?
9.5 |cExiste personal capacitado en el area eléctrica? 18 [EQUIPOS MENORES Y ELEVADORES
10 |HERRAMIENTAS MENORES 181  |eSe revisa los equipos antes de su uso?
101 |<Se entregan para las diarias? 182 |cSe posee registros de mantenimiento de equipos?
10.2 |cLas herramientas estan en buen estado? 183 |cLos componentes eléctricos presentan buen estado ?
raas on sus partes peligrosass <Estan con ° de dad las partes
103 |ctas en guardas y partes pelig: 1ma [EERwan P
<Los mangos se encuentran libres de grietas y estan sujetos adecuadamente al & |¢Los componentes mecanicos. cables, eslingas, poleas, tolvas, etc., estan en
104 lia herramienta? 185 |buen estado
sLas s se ¥y son con stro de capacitacion del personal que opera los equipos?
105 |ZLas hena 18.6 |cSe mantiene registro de capacitacion del p. al que opera 10s equip
106 |cLas as electricas p v cables en buen estado?
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ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO
1o |oreaniZACION 1017 |¢Existe un programa de permisos para la entrada a espacios reducidos o
limitados?
19.1 |cEsta presente en la obra el Técnico de Seguridad y Salud? 19.18 [¢Cuenta con registro de de ?
. ) . : ] 1 li | sUT? ]
1oz |oel Teenico esia con C de on 5507 1010 |¢Se cumple con todos los progrmas y registros solicitados por el SUT? (Control
adicciones, capacitacion, lactarios, riesgos psicosociales)
19.3  |eMantiene Comité / Subcomité SSO? 20 [LOGISTICA PARA EMERGENCIAS
19.4 |cSe mantiene registro de reuniones del Comité/Subcomité? 201 |¢Existe un plan minimo de emergencias incluidos riesgos naturales y/o antrépicos?
195 |¢El Comité / Subcomité esta registrado en el SUT? 20.2 |¢Existe botiquin en las dependencias de la Empresa Conratista?
1o |¢E! contratista ha impartido charlas de seguridad industrial y salud ocupacional 205 |oEl botiquin es administrado correctamente?
a los trabajadores?
1097 [¢3€ ha comunicado al personal los riesgos ocupacionales a los que se 20.4 |¢Existen extintores en las dependencias de la Empresa Conratista?
encuentran expuestos?
19.8 |cSe tiene un de Higiene y Seg (Mas de 10 20.5 |cLos extintores estan en condiciones operables?
19.9 |¢El Reglamento de Higiene y Seguridad est registrado en el SUT (Mas de 10 20.6 |<Se dispone de un dispositivo de alerta temprana (alamas, sirenas, etc.)?
trabajadores)?
1010 |¢Se tiene un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales (menos de 10 207 |¢Eiste equipos para comunicacion de emergencias (radios, teléfonos, megafonos,
. o -7 |etoy?
1011 |¢E! Plan de Prevencion de Riesgos Laborales esta reportado en la plataforma -
SUT (menos de 10 trabajadores)?
1612 |¢Se tiene una matriz de identificacion de riesgos laborales de todos 105 puestos 211 |4Los trabajadores se encuentran afiliados al IESS?
de trabajo?
19.13 |cLa identificacion de riesgos esta elaborada usando una metodologia valida? 212 |cLas planillas de pago por afiliacién al IESS se encuentran en la obra?
¢El personal de la obra cuenta con de ias en 6 ¢Se mantienen registros de ingreso de personal al Seguro General regulado por el
19.14 213
de riesgos laborales? IESS?
:Se mantiene registro de la entrega de equipos de proteccion a los &Se mantienen registros de salida de personal con respecto al Seguro General
10.15 214
trabajadores? regulado por el IESS?
Lo1e |¢Se mantiene instructivos, procedimientos, permisos de trabajo, anélisis de; 215 |¢Se mantiene vigente la pdliza de seguro solicitada por la EPMAPS, con un listado
16 lriesgo de tarea? -5 |actualizado de beneficiarios?
SALUD EN EL TRABAJO
22 |SALUD EN EL TRABAJO 22.3 |cSe mantienen registros de presentacion de resultados médicos?
22.1 |zSe dispone de un plan de vigilancia de la salud? 22.4 |.Se mantienen registros de examenes médicos de ingreso y retiro del personal?
Se han efectuado exa les al I d do al
222 |goe han efectuado examenes ocupacionales al personal de acuerdo al riesgo 22,5 |¢El personal tiene certificado de aptitud laboral?
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
GESTION AMBIENTAL
N° DESCRIPCION ‘ si ‘ NO l N/A N° DESCRIPCION ‘ si ‘ NO ‘ N/A
23 |PLAN DE PREVENCION Y MITIGACION DE IMPACTOS 25  |PLAN DE COMUNICACION, CAPACITACION Y EDUCACION AMBIENTAL
23.1. |Seprotege el material de durante el (Lonasy 25.1 |Difusién de las Medidas del Plan de Manejo Ambiental
3.5, |Se protege el material de excavacion durante el transporte (Lonas, saquillos,
otros).
3.3, |Se protege el material de cor durante el (Lonas y 26 |PLAN DE MONITOREG ¥ SEGUIMIENTO
confinamiento).
234 |Se realiza control de polvo 6.1 |Se realizan verificaciones periédicas al Plan de Manejo Ambiental por parte del
contratista.
duct i
235 | los quimicos, y 26.2 |Se realiza el Informe Ambiental de Cumplimiento mensual.
combustibles
236 |S© cuenta con registros, facturas o guia de entrega de combustible en sitios 27 |PLAN DE REHABILITACION / CIERRE
autorizados
23.7 |Se cuentacon kits antiderrames (material absorbente, pala anti chispa, etc). 27.1  |Se recuperan las areas intervenidas (Cobertura vegetal, calzada, servicios, etc).
238 |Se definieron horarios de trabajo para reducir la afectacion a os moradores 272 |se retiran equipos
(Cronogi de f de la maq y labores)
Registro de b y de . maquinaria y
X bvotdvetiioning 28 |OTROS ASPECTOS AMBIENTALES
28.1 |El contratista cuenta con un técnico ambiental
282 |Latala de arboles se realizé con permiso ambiental
El contratista cuenta con medidor o contrato de regularizacion de Senicio de agua
24 PLAN DE MANEJO DE DESECHOS 28.3 |potable y alcantarillado en las instalaciones del proyecto, o de ser el caso un acta
de compromiso de arrendamiento del servicio
24.1. |Se almacenan y clasifican los residuos comunes y reciclables 28.4 |El rescate de vestigios arq cuenta con del INPC.
ET contratista cuenta con medidor 6 contrato de regularzacion de Servicio de
24.2. |se los residuos y 28.5 |energia eléctrica en las instalaciones del proyecto o de ser el caso un acta de
de arrendamiento del servicio.
Se entregan Ios residuos a gestores au yse
24.3. |cuenta con el d final, ala legal 28.6 |Reconformacién y/o proteccion de cauces o taludes en quebradas
aplicable
24.4. |Se entregan los escombros en lugares autorizados 28.7 |Proteccion adecuada de los drenajes, sumideros y alcantarillado
a5, |LoS vertidos provenientes de servicios higiénicos fijos o porttiles se gestionan g5 |Se lleva un registro y se notifican de las contingencias y emergencias ambientales
-5 |adecuadamente. -8 |suscitadas.
2456 |L@chatara maderay olros residuos considerados como no peligrosos se 28.9 |El contratista mantiene en obra el Plan de Manejo y Permiso Ambiental
almacena de manera adecuada
Se cuenta con los dias y horarios de recoleccion de basura en el sitio para su Se cuenta con un plan de o g (como por
247 28.10
posterior gestion cjemplo: derrame de fluidos desde vehiculos, maquinaria y/o equipos).
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES




EPMAPS

INSTRUCTIVO PARA LA SUPERVISION INTEGRADA Y APOYO
ESPECIALIZADO EN SEGURIDAD LABORAL Y SALUD EN EL
TRABAJO, AMBIENTE Y RELACIONES COMUNITARIAS, EN
OBRAS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO

REVISION | No. 3
Marzo
FECHA 2022

NORMATIVA INTERNA CODIGO: I-07-2022-GA-GT-GO | HOJA 14 de 14
GESTION DE RELACIONES COMUNITARIAS
N DESCRIPCION ‘ SI ‘ NO ‘ N/A N° DESCRIPCION Sl | NO | N/A
29 |DISPONIBILIDAD DE RECURSOS HUMANOS, ECONOMICOS Y MATERIALES 30.5 |¢Las quejas y reclamos estan siendo atendidas y resueltas a la brevedad posible?
201 GEl Conlr‘e,ltlsta cuenta con un Relacionador Comunitario (o técnico que realice Asambleas de socializacién
esta funcién)?
29.2 ¢Conoce el Contratista las acciones del Plan de Manejo Ambiental (PMA), Sub 306 ¢Qué metfilos se u:"'m Dipti
Plan de Relaciones Comunitarias (RC)? : para informar a la pticos
comunidad?
¢El Relacionador Comunitario esta contratado al menos medio tiempo para
29.3 " Otros
atender favorablemente a la comunidad?
: . i DINAMIZACION DE LA ECONOMIA LOCAL, REDUCCION DE BRECHAS
. o ”
29.4 |¢El Relacionador Comunitario conoce la Resolucion N°165 de la EPMAPS ? 31 SOCIALES, PROMOCION DE EQUIDAD
- — o del - -
29.5 EL?Z':::‘:::EW Comunitario cuenta con la Guia del Relacionamiento 311 |(El Contratista emplea mano de obra del sector?
20.6 La mforrna'mﬁn de la descripcion del proyecto, se enguemra presentada de una 312 |¢El Contratista evita emplear a menores de 18 afios?
forma didactica, clara y de facil acceso para la comunidad?
31.3  |¢El Contratista emplea mujeres para los trabajos en obra?
32 IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE MITIGACION PARA REDUCIR
MOLESTIAS A LA COMUNIDAD
30 |ATENCION A LA COMUNIDAD 221 ¢Se aplican medidas correctivas para reducir las molestias auditivas a la
comunidad?
301 Se conoce a todos los actores sociales, organizaciones sociales, instituciones y lideres! .2 ¢El Contratista utiliza medidas de mitigacion para no dificultar la movilidad
- barriales del area de influencia de la obra? : peatonal en el desarrollo de la obra?
302 |¢La poblacion esta informada sobre el iempo de ejecucion de la obra? 2.3 ¢El Contratista utiliza medidas de mitigacion para no dificultar la movilidad
vehicular en el desarrollo de la obra?
303 ¢Los medios de difusion presentados de manera did4ctica, clara y de facil acceso, logran| 224 ¢El Contratista utiliza medidas de mitigacion para no afectar a las especies
informar sobre la ejecucion de la obra? -4 lforestales?
304 ¢Cuenta con algin mecanismo para recibir quejas o reclamos por parte de la comunidad con 325 ¢El Contratista utiliza medidas de mitigacion para el control de polvo en el
"~ |respecto ala obra? i desarrollo de la obra?
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
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